
 

 
 

WATCHGUARD® 换购计划 

通过参与 WatchGuard 换购计划，可确保您的网络在安全性、可靠性和性能方面得到最新的保护，同时不会影
响您的最终收益。换购计划适用于目前希望将前几代的产品升级到我们最新的威胁管理解决方案系列的 

WatchGuard 客户，而正在使用竞争产品的客户，如果意欲领略只有 WatchGuard 才能带来的无以伦比的安全
性和易用性，我们也非常欢迎。 
 

详细信息 

早期WatchGuard设备或者经过许可的非WatchGuard设备的安全解决方案，可以换购成符合条件的WatchGuard

最新安全解决方案，并享受标准订单采购价格25%的折扣。 
 

要激活换购产品，所有者必须注销其现有账户中已有的、属于换购范围内的旧型号 WatchGuard 设备，或者保
证承担处理非 WatchGuard 产品的责任。（在某些情况下，WatchGuard 可能请求将非 WatchGuard 产品退还给
我们，而非将其处理掉。）一旦注销产品，它将不再在受您管理的产品中出现；不能进行升级、插件激活或软
件下载；并且无法转让其所有权。 
 

并非任意旧设备都能换购任意新产品。第 2 页上的“换购资格表”中列出了具体的换购资格详情，针对非 

WatchGuard 设备的指南如下所示。 
 
如何购买 WatchGuard 换购产品 

如果您有符合条件的产品需要换购，只需购买与希望换购的可用产品对应的唯一换购部件号即可。可从任何
经 WatchGuard 授权的经销商处购买带唯一换购部件号的 WatchGuard 产品。25% 的折扣已包含在价格中，因
此您立即能看到节约的成本。 
  
激活换购产品 

以旧型号的 WatchGuard 产品换购 -– 在激活换购产品的过程中，您将需要在账户上标识出要更换的符合要求 

的产品。必须激活特定设备以便完成对换购产品的激活。 
 

（要确认您希望更换的设备已激活且已注册到当前账户，请登录您将用于激活新的换购产品的 LiveSecurity® 

账户。在“管理产品”标题下，转到“您的产品”。） 
 

一旦标识出符合条件的设备，会将其注销，并且新设备将变成活动状态  
 

 已注销的产品将从客户的 LiveSecurity 帐户中被删除 

 已注销的产品将无法得到升级、支持或软件更新 

 对于已注销的产品，功能密钥将不可用 

https://login.watchguard.com/AccountManager/UserProfile/BootstrapLogin
https://login.watchguard.com/AccountManager/UserProfile/BootstrapLogin
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 已注销的产品不能更改所有权，且绝不应将其出售给其他方 
 

以非 WatchGuard 设备换购 - 若要获得批准，至少要求设备为专用于以下任何用途（或其任意组合） 

的网络工具：防火墙、VPN 端点、URL 内容过滤器、垃圾邮件过滤器、AV/IPS 扫描器、邮件隔离；并且其原始
零售价至少为欲换购的 WatchGuard 设备的折扣购买价的 2/3。联系 WatchGuard 销售代表以确认换购资格。 
 

在激活期间，将提示您按制造商、型号和序列号来确认设备。在进行确认并接受该计划的条款和条件后，新的 

WatchGuard 产品将变为活动状态。 
 

对于以非 WatchGuard 设备进行的换购，要完成激活，必须在六十 (60) 天的激活有效期内完成该设备的物品销
毁证明书 (COD) 并将其返回给 WatchGuard。可通过传真将 COD 返回到 Attn: “WatchGuard Trade Up”，号码为 

+1 206.299.3803，或以电子邮件的形式发送到 tradeup@watchguard.com。COD 将证明用于换购的竞品设备已
经销毁并依照当地环境标准进行了适当的处理。 
 

WatchGuard 保留在以下情况下停用新的换购产品的权利：六十 (60) 天内未收到具有正确可比性的设备的 

COD，或确定激活的换购产品违反了换购计划的任何条款和条件。 
 
 

     换购资格表 
 

http://www.watchguard.com/docs/support/CertificateOfDestruction.pdf.zip
http://www.watchguard.com/docs/support/CertificateOfDestruction.pdf.zip
mailto:tradeup@watchguard.com。COD
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条款和条件 
 
常规 

 
1. WatchGuard® Technologies 保留在发现违反活动规定的情况时随时停用换购产品的权利。 

 
2. 如果分销商或经销商滥用 WatchGuard 换购计划，一经 WatchGuard 发现将受到处罚，这可能包括但不

限于：终止合作伙伴关系、无法获得 WatchGuard 所提供的特定合作伙伴关系利益、和/或无法参与 
WatchGuard 举办的让合作伙伴和/或最终用户受益的任何促销活动和/或计划。 

 
3. WatchGuard 保留随时更改或取消此计划的任何方面的权利。 

 
WatchGuard 产品换购 

 
4. 换购仅适用于 Firebox® II、Firebox III、Firebox Vclass、Firebox SOHO、Firebox X Edge、Firebox X 

Core™、Firebox X Peak™、e-Series 和 SSL 产品。 
 

5. 某些产品无法换购。查看换购资格表以了解资格信息。 
 

6. 若要获得参与换购计划的资格，必须使用将用于激活新换购产品的 LiveSecurity 帐户来激活设备。 
 

7. 在激活新换购到的产品之前，被换购的旧设备不得处于已注销或已禁用状态。 
 

8. 在成功激活换购到的产品后，被换购的设备将被注销且不再出现在受管理的产品中；不能进行升级、
插件激活或软件下载；并且无法转让所有权。 

 
非 WatchGuard 设备换购 

 
9. 对于非 WatchGuard 设备，要具有可比性因而符合换购条件，其主要功能必须为下列之一：防火墙、V

PN 端点、URL 内容过滤器、垃圾邮件过滤器、AV/IPS 扫描器。 
 

10. 对于非 WatchGuard 设备，其当前的或原始的零售价格必须至少为将换购的产品的购买价格的 1/3。 
 

11. 必须在激活新换购到的产品后的六十 (60) 天内完成物品销毁证明书 (COD) 并将其返回给 WatchGuard。 
 

12. WatchGuard Technologies 保留在某些情况下要求通过物理方式将非 WatchGuard 工具发送给 
WatchGuard 代表来代替处理的权利。 
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