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ADRESSE:
505 Fifth Avenue South
Suite 500
Seattle, WA 98104

SUPPORT
www.watchguard.com/support
USA und Kanada +877.232.3531
Alle anderen Länder +1.206.521.3575

VERTRIEB
USA und Kanada +1.800.734.9905
Alle anderen Länder +1.206.613.0895

INFOS ZU WATCHGUARD
WatchGuard entwickelt kostengünstige, ganzheitliche Netzwerk- und Content-
sicherheitslösungen, die Defense-in-Depth-Sicherheit und die Einhaltung von 
Sicherheitsauflagen bieten. Die WatchGuard XTM-Serie kombiniert Firewall, VPN, GAV, 
IPS, Spam-Blockierung und URL-Filter, um Ihr Netzwerk vor Spam, Viren, Malware und 
Eingriffen zu schützen. Die neue XCS Serie bietet E-Mail- und Webcontentsicherheit 
sowie Vermeidung von Datenverlusten. Das umfassende Produktangebot von 
WatchGuard kann maßgeschneiderte Sicherheitslösungen für kleine Unternehmen bis 
hin zu Unternehmen mit 10.000 und mehr Mitarbeitern anbieten. WatchGuard 
entwickelt einfache, zuverlässige und robuste Sicherheitsanwendungen, die sich durch 
schnelle Implementierung und umfassende Management- und Berichterstellungstools 
auszeichnen. Weltweit verlassen sich Unternehmen auf unsere markanten roten 
Appliances, die maximale Sicherheit bieten, ohne Effizienz und Produktivität 
einzuschränken.
Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch unter 206.613.6600, oder besuchen Sie 
uns im Internet unter www.watchguard.com.
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Aktivieren Sie Ihr WatchGuard-Produkt

Verwenden Sie zur Aktivierung Ihres WatchGuard-Produkts oder des LiveSecurity-Service das WatchGuard 
Activiation Center auf der WatchGuard-Website. Die Schritte, die zur Aktivierung des Produkts erforderlich 
sind, hängen vom zu aktivierenden Produkttyp ab. Die folgenden Abschnitte enthalten allgemeine 
Informationen und Verfahren, die auf alle Produkte zutreffen, sowie spezifische Informationen für das 
jeweilige Produkt.

Halten Sie vor der Aktivierung Folgendes bereit:

Benutzername und Kennwort für Ihr WatchGuard-Konto
Seriennummer und Lizenzschlüssel für Ihr Produkt
Anzeigename für Ihr Produkt

Allgemeine Aktivierungsanleitungen

Die Schritte zur Aktivierung Ihres Produkts sind je nach dem von Ihnen ausgewählten Appliance- oder 
Servicetyp unterschiedlich. Die Aktivierungsanleitungen in diesem Dokument sind in zwei Abschnitte 
unterteilt: einen für Appliances (z. B. WatchGuard XTM 1050) und einen für Services (z. B. spamBlocker) und 
Updates. Die Reihenfolge der Seiten und Informationen im Aktivierungsverfahren kann je nach Appliance- 
oder Servicetyp unterschiedlich sein. Nicht alle Seiten und Informationen, die in den folgenden Abschnitten 
beschrieben werden, werden für jede Appliance oder jeden Service angezeigt. Einige Webseiten enthalten 
Links zum entsprechenden Hilfesystem oder Links zu anderen Webseiten (z. B. ein Feature-Key).

Aktivierung einer WatchGuard-Appliance
1. Öffnen Sie einen Webbrowser, und wechseln Sie zum Activation Center von WatchGuard unter: 

https://www.watchguard.com/activate.
Falls Sie nicht bereits bei der WatchGuard-Website angemeldet sind, müssen Sie sich zunächst anmelden, um das 
Activation Center zu starten.
Wenn Sie angemeldet sind, wird die Seite zur Eingabe der Seriennummer oder die Lizenzschlüssel-Seite angezeigt.

2. Geben Sie Ihre Seriennummer oder den Lizenzschlüssel genau wie angegeben ein – entweder über die 
Tastatur oder per Kopieren und Einfügen. Achten Sie darauf, auch die Bindestriche einzugeben.
Sie finden die Seriennummer auf einem Etikett an Ihrer Appliance.

3. Klicken Sie auf Continue (Weiter).

Note
Wenn Sie auf Previous (Zurück) klicken, um zur vorherigen Seite zurückzukehren, werden alle 
eingegebenen Daten auf dieser Seite gelöscht. Sie müssen die Informationen erneut eingeben.

4. Führen Sie nun das Aktivierungsverfahren für Ihre Appliance durch. Die folgenden Anleitungen helfen 
Ihnen bei der Eingabe der erforderlichen Informationen. Diese Optionen können in beliebiger 
Reihenfolge angezeigt werden.

Zuweisen eines Anzeigenamens
Geben Sie einen beschreibenden Namen für Ihre Appliance ein, sodass sie leicht erkannt werden 
kann. Verwenden Sie maximal 20 Zeichen.

https://www.watchguard.com/activate
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Benennen des Produkts
Geben Sie einen beschreibenden Namen für Ihre Appliance ein, sodass sie leicht erkannt werden 
kann. Verwenden Sie maximal 20 Zeichen.

Bestätigen der Informationen
Für Firebox X e-Series Appliances

Überprüfen Sie, ob Ihre E-Mail-Adresse richtig ist, und aktualisieren Sie diese gegebenenfalls.

Klassifizierung Ihres Unternehmens
Für Firebox X e-Series Appliances

Wählen Sie eine Beschreibung aus, die Ihrem Unternehmen am besten entspricht.

Exportberechtigung
Wählen Sie eine Beschreibung aus, die Ihrem Unternehmen am besten entspricht.

Kommunikationseinstellungen
Wählen Sie eine Sprache und ein Nachrichtenformat für E-Mail-Benachrichtigungen von 
WatchGuard aus.

Software-Auswahl
Aktivieren Sie die Kontrollkästchen für die WatchGuard-Sicherheitsabonnements, die Sie 30 Tage 
lang testen möchten.

Auswahl Ihres 30-Tage-Testabonnements
Aktivieren Sie die Kontrollkästchen für die WatchGuard-Sicherheitsabonnements, die Sie 30 Tage 
lang testen möchten.

Endbenutzer-Lizenzvertrag
Lesen Sie den Endbenutzer-Lizenzvertrag für LiveSecurity Service und Software-Services. Wählen 
Sie eine Option aus:

Wenn Sie dem Lizenzvertrag zustimmen, wählen Sie I have read and I accept the End-User 
License Agreement (Ich habe die Lizenzvereinbarung für Endbenutzer gelesen und 
akzeptiere diese).
Wenn Sie dem Lizenzvertrag nicht zustimmen, wählen Sie I decline the End-User License 
agreement (Ich stimme der Lizenzvereinbarung für Endbenutzer nicht zu).

Wenn Sie dem Vertrag nicht zustimmen, können Sie nicht fortfahren.

Abrufen des Feature-Keys
Für Firebox X e-Series Appliances

Kopieren Sie den Text Ihres Feature-Keys, und fügen Sie diesen in eine Textdatei ein. Speichern 
Sie die Datei an einem sicheren Ort. Mithilfe von WatchGuard System Manager oder der 
Webschnittstelle von Fireware XTM können Sie dann den Feature-Key beantragen. Weitere 
Informationen erhalten Sie in der Hilfe zu WSM oder der Webschnittstelle.

Abrufen und Anwenden des Schlüssels
Die Schritte, die Sie zum Abrufen und Anwenden eines Feature-Keys benötigen, hängen von der 
Art der Appliance ab. Folgen Sie den Schritten in diesem Abschnitt für Ihren Appliancetyp.

Für die XTM 2 Series, 5 Series, 8 Series und 1050 Appliances

1. Um eine Verbindung zu Ihrer Appliance herzustellen, öffnen Sie einen Webbrowser und 
wechseln zu https://<IP-Adresse Ihres Geräts>:8080.
Die Standard-URL für eine XTM Appliance lautet https://10.0.1.1:8080. 
Das Anmeldedialogfeld der Fireware XTM-Webschnittstelle wird angezeigt.
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2. Wählen Sie aus der Dropdownliste Username (Benutzername) die Option admin (Admin).
3. Geben Sie in das Textfeld Passphrase die Passphrase für die Konfiguration ein.

Die Standard-Passphrase für die Konfiguration lautet readwrite.
4. Falls die Appliance nicht konfiguriert wurde, wird der Webinstallationsassistent gestartet.

Folgen Sie den Anleitungen des Assistenten.
Wenn der Assistent Sie auffordert, den Feature-Key abzurufen, klicken Sie auf Get 
Feature Key (Feature-Key abrufen).
Der Assistent stellt eine Verbindung zur WatchGuard LiveSecurity-Website her. Hier kann der 
Feature-Key heruntergeladen und angewendet werden.

Wenn Ihre Appliance bereits konfiguriert wurde, wird die Fireware XTM-Webschnittstelle 
angezeigt.

Wählen Sie System > Feature Key (System > Feature-Key).
Die Feature-Key-Seite wird angezeigt.
Klicken Sie auf Get Feature Key (Feature-Key abrufen). 
Der Feature-Key wird automatisch von LiveSecurity heruntergeladen und auf Ihre Appliance 
angewendet.

Für SSL-Appliances

1. Klicken Sie auf Download Your Feature Key (Feature-Key herunterladen).
Speichern Sie die ZIP-Datei mit dem Feature-Key an einem sicheren Ort.

2. Entzippen Sie die Feature-Key-Datei.
3. Laden Sie im Installationsassistenten den Feature-Key hoch.

Oder wählen Sie in der WatchGuard SSL-Webschnittstelle die Optionen Monitor System > 
Feature Key (Systemüberwachung > Feature-Key) und laden Sie den Feature-Key hoch. 
Klicken Sie auf Publish (Veröffentlichen).

Für XCS-Appliances

1. Wählen Sie in der Verwaltungsschnittstelle von WatchGuard XCS die Registerkarte 
Administration (Administration).

2. Wählen Sie System > Feature Key (System > Feature-Key).
3. Wählen Sie Get Feature Key (Feature-Key abrufen).
Wenn Ihre XCS-Appliance keine Internetanbindung hat, können Sie den Feature-Key kopieren 
und dann Feature Key > Update (Feature-Key > Update) auswählen, um den Feature-Key auf 
Ihre Appliance anzuwenden.

Herzlichen Glückwunsch!
Überprüfen Sie die Aktivierungsinformationen für Ihre Appliance. Klicken Sie auf den Link für die 
Software Download-Seite, um zu prüfen, ob neuere Versionen der Betriebssystemsoftware oder 
anderer Softwareanwendungen für Ihre Appliance verfügbar sind.
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Aktivieren eines Services oder Upgrades von WatchGuard
Das Verfahren zur Aktivierung eines Abonnementservices oder -Upgrades für Ihre WatchGuard-Appliance 
hängt vom Appliancetyp ab, für den der Service oder das Upgrade gilt. Wählen Sie das für Ihren Appliancetyp 
gültige Verfahren.

Für XTM 2 Series, 5 Series, 8 Series oder 1050-Appliances, XCS-Appliances; 
SSL-Appliances

1. Öffnen Sie einen Webbrowser, und wechseln Sie zum Activation Center von WatchGuard unter: 
https://www.watchguard.com/activate.
Falls Sie nicht bereits bei der WatchGuard-Website angemeldet sind, müssen Sie sich zunächst anmelden, um das 
Activation Center zu starten.
Wenn Sie angemeldet sind, wird die Seite zur Eingabe der Seriennummer oder die Lizenzschlüssel-Seite angezeigt.

2. Geben Sie Ihre Seriennummer oder den Lizenzschlüssel genau wie angegeben ein – entweder über die 
Tastatur oder per Kopieren und Einfügen. Achten Sie darauf, auch die Bindestriche einzugeben.
Der Lizenzschlüssel befindet sich in der Lizenzschlüssel-Bestätigungs-E-Mail oder Ihrer Online-Rechnung.

3. Klicken Sie auf Continue (Weiter).
Die Seite zur Auswahl des Produkts oder Upgrades wird angezeigt.

4. Wählen Sie aus der Dropdownliste Select product for this renewal or upgrade (Produkt für diese 
Aktualisierung/dieses Upgrade auswählen) das Produkt für das Upgrade aus.
Die Liste enthält nur die Produkte, für die das Upgrade durchgeführt werden kann.

5. Klicken Sie auf Next (Weiter).
Die Seite zur Bestätigung der Aktivierung wird angezeigt.

6. Überprüfen Sie, ob alle Informationen richtig sind. Klicken Sie auf Next (Weiter).
Die Seite zur Bestätigung der Informationen wird angezeigt.

7. Überprüfen Sie Ihre E-Mail-Adresse.
Wenn sie falsch ist, klicken Sie auf „Change“, und aktualisieren Sie die Profilinformationen.

8. Klicken Sie auf den Link End-User License Agreement (Lizenzvereinbarung für Endbenutzer), um 
den Endbenutzer-Lizenzvertrag anzuzeigen.

9. Aktivieren Sie das Kontrollkästchen I accept the End-User License Agreement (Ich akzeptiere die 
Lizenzvereinbarung für Endbenutzer), um die Bedingungen des Endbenutzer-Lizenzvertrags zu 
akzeptieren.

10. Klicken Sie auf Next (Weiter).
Die Seite zum Abrufen und Anwenden des Keys wird angezeigt.

11. Folgen Sie den Anleitungen auf den Webseiten, um den Feature-Key abzurufen.
Weitere Informationen finden Sie in den Anleitungen für Ihren Appliancetyp im vorherigen 
Aktivierung einer WatchGuard-Appliance Abschnitt:

Für die XTM 2 Series, 5 Series, 8 Series und 1050 Appliances 
Für SSL-Appliances 
Für XCS-Appliances 

12. Klicken Sie auf Finish (Abschließen).
Eine Seite zum Abschluss der Aktivierung wird angezeigt. Sie enthält weitere Informationen zu dem WatchGuard-
Produkt, das Sie aktiviert haben.

https://www.watchguard.com/activate
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Für Firebox X e-Series Appliances
1. Öffnen Sie einen Webbrowser, und wechseln Sie zum Activation Center von WatchGuard unter: 

https://www.watchguard.com/activate.
Falls Sie nicht bereits bei der WatchGuard-Website angemeldet sind, müssen Sie sich zunächst anmelden, um das 
Activation Center zu starten.
Wenn Sie angemeldet sind, wird die Seite zur Eingabe der Seriennummer oder die Lizenzschlüssel-Seite angezeigt.

2. Geben Sie Ihre Seriennummer oder den Lizenzschlüssel genau wie angegeben ein – entweder über die 
Tastatur oder per Kopieren und Einfügen. Achten Sie darauf, auch die Bindestriche einzugeben.
Der Lizenzschlüssel befindet sich in der Lizenzschlüssel-Bestätigungs-E-Mail oder Ihrer Online-Rechnung.

3. Klicken Sie auf Continue (Weiter).
Die Seite zur Auswahl des Produkts oder Upgrades wird angezeigt.

4. Wählen Sie aus der Dropdownliste Which product do you wish to upgrade or renew (Welches 
Produkt möchten Sie aktualisieren oder upgraden) das Produkt für das Upgrade aus.
Die Liste enthält nur die Produkte, für die das Upgrade durchgeführt werden kann.

5. Lesen Sie den Text des Endbenutzer-Lizenzvertrags.
6. Wählen Sie I have read and I accept the End-User License Agreement (Ich habe die 

Lizenzvereinbarung für Endbenutzer gelesen und akzeptiere diese), um den Endbenutzer-
Lizenzvertrag zu akzeptieren.

7. Klicken Sie auf Activate (Aktivieren).
Die Seite zum Abrufen des Feature-Keys wird angezeigt.

8. Kopieren Sie den Text des Feature-Keys, und fügen Sie diesen in eine Textdatei ein. Speichern Sie die 
Datei an einem sicheren Ort.

9. Klicken Sie auf Finish (Abschließen).
Es wird eine Seite zum erfolgreichen Abschluss der Aktivierung wird angezeigt. Sie enthält weitere Informationen 
zu dem WatchGuard-Produkt, das Sie aktiviert haben.

https://www.watchguard.com/activate


8 WatchGuard


	Anleitung zur Produktaktivierung
	Aktivieren Sie Ihr WatchGuard-Produkt
	Allgemeine Aktivierungsanleitungen
	Aktivierung einer WatchGuard-Appliance
	Aktivieren eines Services oder Upgrades von WatchGuard
	Für XTM 2 Series, 5 Series, 8 Series oder 1050-Appliances, XCS-Appliances; SSL-Appliances
	Für Firebox X e-Series Appliances




